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Ragnhild T. Bamrud fra MF Helse i Direktoratet for e-helse 



Hvem er vi og hva skal vi presentere 

3 03.04.2018 

 

 

 

Om FHI, dødsårsaker, eDÅR og gevinster 

 

 

Om gevinstrealisering og innføring 



• Levere kunnskap for folkehelse og helse- og omsorgstjenester 

• Beredskap, rådgivning, helseanalyse, forskning og tjenester 

• 880 ansatte i Oslo, 70 ansatte i Bergen 

• Databehandlingsansvarlig for 10 nasjonale helseregistre 

 Fødsel – Abort – Hjerte- og karsykdom – Dødsårsak – Resept 

 Smittevern (vaksiner, sykdommer, bakterier, virus og sopp)  

Folkehelseinstituttet – FHI  
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Grunnmuren danner grunnlaget for tilgang til oppdatert informasjon 



• Er det ikke nok å vite at noen er død? 

 

• http://statistikkbank.fhi.no/dar/ 

 

• http://www.healthdata.org/norway 

Hva skal vi med dødsårsaker? 
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Kilde: http://www.healthdata.org/norway 
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• Skal gi erklæring om dødsfall som de blir 

kjent med i sin virksomhet 

• Skal gi opplysninger om at en person er 

død (hvem, når) 

• Skal gi opplysninger om dødsårsaker 

(underliggende, medvirkende, 

omstendigheter) 

Legenes meldeplikt 
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eDÅR – hvorfor og hvordan ved FHI 
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• Nærhet til samfunnsoppdraget – behov for bedre helsedata 

• 2011: Modernisering av DÅR startet i FHI som ledd i nasjonal helseregisterstrategi 

• 2013: Oppdrag om å overføre faglig og IT-drift av DÅR fra SSB til FHI 

• 2014: Startet arbeid for eDÅR, forankret i nasjonale fora, manglet budsjettdekning 

 

• 2016: Medfinansiering innvilget fra Difi 15 MNOK, egenfinansiering 15 MNOK 

• 2016: Direktoratet for e-helse etablert, Modernisert Folkeregister (MF) startet 

• 2017: Tett samarbeid med MF Helse om brukervennlig løsning  

• 2018: Tett samarbeid med MF Helse om pilot og innføring 
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Lege som erklærer 
dødsfallet 

Tingrett/lensmann som 
håndterer dødsmelding 

Kommunelege/ 
saksbehandler i 
Dødsårsaksregisteret 
håndterer dødsårsak 

Saksbehandler i 
Folkeregisteret 
registrerer dødsfall 

Lensmann/politi 
etterforsker 

unaturlig dødsfall 

Informasjon om 
dødsfall til 
konsumenter av 
Folkeregisteret 

Tingrett erklærer dødsfall 
ved dom 

2–10 måneder 5–16 dager 

Dagens prosess – manuell og mangfoldig 
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Melding om dødsfall 

Melding om dødsårsak Dødsårsaks-
registeret 

(DÅR) 

Modernisert 
Folkeregister 

(FREG) 

 Fra papirskjema (IS-1025B) til elektronisk 

 Lege melder direkte til Folkeregisteret og Dødsårsaksregisteret 

 Informasjon om dødsfallet er umiddelbart tilgjengelig 

Hva endres når «Legeerklæring om dødsfall» digitaliseres? 



Lensmann/politi 

etterforsker unaturlig 

dødsfall 

Lege som 

erklærer 

dødsfallet 

Melder 

dødsfall og 

dødsårsak 

elektronisk 

Dødsfall mottas i 

Folkeregisteret 

Informasjon om 

dødsfall til 

konsumenter av 

Folkeregisteret 

Modernisert prosess – digital og direkte 

< 1 dag < 1 dag 

Tingretten starter 

skiftebehandling 

Tingrett erklærer 

dødsfall ved dom 

Saksbehandler i 

Dødsårsaksregisteret 

håndterer dødsårsak 

Saksbehandler i 

Folkeregisteret 

behandler evt. avvik 

( < 0,2 %) 
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Til beredskap, statistikk, helseanalyser, forskning, pasientsikkerhet 

03.04.2018 

eDÅR – bedre og raskere helsedata 

• Raskere oppdatert DÅR 

• Bedre datakvalitet i DÅR  

• Bedre verktøy til beredskap 

• Mer oppdatert statistikk 

• Bedre data til helseanalyser, forskning 

og pasientsikkerhet 

• Bedre personvern og datasikkerhet 

• Færre manuelle rutiner i FHI 

Dødsårsaker - ferdige data 11-23 

mnd. etter dødsfall 

Elektronisk innmelding 

dodsmelding.test.nhn.no 



• Personvernet og datasikkerheten blir bedre 

03.04.2018 

eDÅR – også til glede for andre 
Eksempel fra Oslo 

Lege erklærer 
dødsfallet  
på papir 

Begravelses- 
byrå formidler 
info til Tingrett 

Tingrett/lensmann 
formidler info til 

politi 

Politi formidler 
info til 

kommunelege 

Kommunelege 
formidler info til 

DÅR 



INKASSO AS 
Raskere oppdatering av Folkeregisteret – 
melding om dødsfall: 

Hei! Med ny 
elektronisk melding 
fra legene rett inn til 
Folkeregisteret slipper 
vi en stor 
registreringsjobb. 

Hei! Jeg sørger over den døde, og vil 
slippe å motta henvendelser til den 
avdøde, som om han var i live. 

POLITI 

NAV 

Tingretten 

Hei! Jeg jobber i NAV. Vi sparer 
samfunnet for store summer ved å 
kunne stoppe utbetalinger uker og 
måneder tidligere. 

BANK 

Hei! På sykehuset ønsker vi å få rask 
beskjed om dødsfall slik at vi kan slippe 
pasienter frem i behandlings- og 
operasjonskøene. 

Hei! I inkassobyrået mottar vi daglig lister over 
kunder som har utestående beløp, og sender ut 
krav. Med oppdatert informasjon om dødsfall 
unngår vi å belaste pårørende og kan effektivisere 
håndteringen.  

Hei! I banken ønsker vi å få 
beskjed om dødsfall blant våre 
kunder så raskt som mulig, slik 
at vi kan stenge kontoer i tide, 
og unngå å sende varsler for 
manglende betaling.  

Hei! Med sanntids-
oppdateringer reduserer vi 
risikoen for kriminalitet 
knyttet til avdødes konti og 
eiendeler 



Hva er endringen? 

Folkehelseinstituttet 20 03.04.2018 
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• Ikke alle synes det er fint å bli kvitt papiret … 

• Vi trenger (papir)kopi av dokumentasjonen! 

• Vi har ikke gode nok systemer! 

• Vi orker ikke logge oss på flere systemer (legene)! 

Så, hva er motstanden 

Folkehelseinstituttet 22 03.04.2018 



• Dårlig IKT-verktøy i helsesektoren 

• Tungvinte arbeidsprosesser rundt dødsfall i institusjoner 

• Ustabil legedekning og mangelfulle rutiner i sykehjem 

 

• Fokus og forventningsstyring …  

Hva eDÅR ikke kan løse 

Folkehelseinstituttet 23 03.04.2018 



Gevinstrealisering og endringsledelse 
melding om dødsfall og melding om dødsårsak 
Ved Ragnhild Torsvik Bamrud (koordinerer innføring) 



Endringsledelse og gevinstrealisering må eies av virksomhetene 

Initiativtagerne til 

prosjektene 

Her skal endringene initieres Her skal gevinstene 

realiseres 
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Gjennomgående fokus på og metodisk tilnærming til 
gevinstrealisering og endringsledelse (innføring) 

 Side 26 



05.04.2018 

Med liv og helse mellom hendene. 

Fokus er på behandling. 
Foto: Finn Oluf Nyquist/ Helsedirektoratet 



Involvering av brukere i alle faser 



Få dødsfall (~40.000 årlig) fordelt på mange virksomheter og leger 

 Sykehjem, legevakt, andre steder 69%  

 6.000 leger 

 Sykehusene, 31% 

 16.500 leger  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

~420 kommuner  

~ 800 leger fordelt på 

~1.000 sykehjem, akuttenheter  

~100  større legevakter 

~ 1.500 fastlegekontor 

~ 5.200 fastleger 

HOD med 4 RHF 

Helse 

Vest 

Helse 

Midt 

Helse 

Nord 

Helse 

SørØst 

20 helseforetak med  

~ 70 sykehus 

4 RHF 

(regionale helseforetak) 



Viktig grep: Rigger endringsprosjekter i spesialist- og primær-
helsetjenesten for å bidra til eierskap. Sentral koordinering.  

Spesialisthelsetjenesten  

Prosjekt som drives av Nasjonal IKT 

 Side 30 

Primærhelsetjenesten  

Prosjekt som drives av KS 

~420 kommuner  

~ 800 leger fordelt på 

~1.000 sykehjem, akuttenheter  

~100  større legevakter 

~ 1.500 fastlegekontor 

~ 5.200 fastleger 

HOD med 4 RHF 

Helse 

Vest 

Helse 

Midt 

Helse 

Nord 

Helse 

SørØst 

20 helseforetak med  

~ 70 sykehus 

4 RHF 

(regionale helseforetak) 
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En liten endring for legene, 

som gir store 

gevinstmuligheter for 

samfunnet. 

 

Det skjer ikke av seg selv. 



Vi får en bedre stat 
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• Gevinstpotensialet ved digitalisering av «Legeerklæring om dødsfall» er 

stort 

• Helsesektoren er kompleks, og brukerinvolvering tidlig er essensielt 

• Gevinstrealiseringen er avhengig av et godt forberedt innføringsløp 

• eDÅR og MF Helse er på vei til å lykkes sammen fordi vi samarbeider tett 

med hverandre, med Skattedirektoratet og helsesektoren 

• Tverrsektorielle digitaliseringsprosjekter trenger forutsigbar finansiering 

 

 


